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24 novembre 2006 (Montréal) – Deux représentants de Goulet Telecom International ont participé à 
l’atelier ‘Rôle des TIC dans la promotion du commerce et de l’investissement dans le Corridor Nord : 
questions relatives à l’interconnexion, la fixation des prix et aux consommateurs’ organisé par le Marché 
Commun de l’Afrique Australe et Orientale (COMESA) à Kampala, en Ouganda du 13 au 15 novembre 2006. 
Plus de cinquante professionnels des télécommunications travaillant pour des opérateurs, régulateurs et 
gouvernements ont assisté à cet atelier. Treize pays étaient représentés : le Burundi, la République 
démocratique du Congo, l’Égypte, l’Éthiopie, le Kenya, Madagascar, le Malawi, les Seychelles, le Soudan, la 
Tanzanie, l’Ouganda, la Zambie et le Zimbabwe. 

La session a été ouverte par le Pr. Ephraim Kamuntu, Ministre d’État de l’Industrie et de la Technologie 
ougandais. L’atelier était composé de présentations dynamiques sur des concepts théoriques et pratiques, 
de discussions sur des cas réels et de présentations effectuées par les participants sur l’expérience de leur 
propre pays. Mme Wendy Swan, chef de l’exploitation de Goulet Telecom International, a effectué quatre 
présentations sur les sujets suivants : l’interconnexion dans l’ère de l’IP et de la convergence, la 
négociation et la gestion des accords d’interconnexion, la tarification de l’interconnexion et enfin, les 
obligations de l’interconnexion et le règlement des différends. Mme Hélène Duran, Directrice du 
développement d’affaires & du marketing chez Goulet Telecom International était également présente et a 
profité de cette opportunité pour rencontrer des clients de l’Afrique australe et orientale et discuter de 
collaboration potentielle. 

L’atelier a été couronné de succès : de précieuses informations ont été échangées entre les participants et 
des connaissances pratiques ont été acquises grâce aux présentations dynamiques et aux discussions sur 
des cas réels. De plus, des recommandations ont été effectuées sur la façon de gérer efficacement 
l’interconnexion tout en se conformant aux exigences du régulateur et en s’assurant de la satisfaction des 
consommateurs. 

Pour de plus amples renseignements sur la participation de Goulet Telecom International à des événements  
internationaux, veuillez nous contacter à info@goulet-telecom.com. 
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