COMMUNIQUE DE PRESSE

: N La Chef de I’exploitation prend la parole au
o ‘HR4ICT 2009’ de I'Organisation des télécommunications
Q du Commonwealth (CTO)

25 janvier 2010 (Montréal) - La Chef de I’exploitation de Neotelis, Wendy Swan, était invitée
a prendre la parole a la conférence ‘HR4ICT 2009’ (Ressources humaines pour les TIC) de
I’Organisation des télécommunications du Commonwealth intitulée ‘Evolution de la
technologie, modifications du marché et défi pour les ressources humaines’. L’événement a
eu lieu du 16 au 18 novembre 2009 a Port d’Espagne, Trinité et Tobago.

Au cours du deuxiéme
jour de la conférence S =i B
pendant une séance
sur le développement,
I’engagement et les
récompenses,
Madame Swan a livré
une présentation sur
I'utilisation de la
technologie  comme
levier en  matiere
d’apprentissage et de ‘ B 3
développement. « On ; s

doit considérer de nouveaux types de technologies de formation dans le contexte des
besoins et des objectifs de la formation » disait la Chef de I'exploitation de Neotelis. Elle
ajouta également que I’évaluation des besoins et des priorités d’une organisation constitue
la clé pour choisir la meilleure fagon d’utiliser la technologie de formation.

La conférence HR4ICT 2009 du CTO a regroupé des participants provenant de plus de 40
pays. Des experts en ressources humaines, des parties prenantes d’entreprises, des
décideurs et des cadres de tous les secteurs des TIC des Amériques étaient présents pour
adresser les themes suivants : I’évolution de la technologie, les investissements en capital
humain, la gestion du talent et le leadership, la gestion stratégique des ressources
humaines et les relations industrielles.
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Pour de plus amples informations sur nos services, n’hésitez pas a nous contacter a
info@neotelis.com.

A propos de la CTO

L’Organisation des télécommunications du Commonwealth (CTO) est un partenariat
international de développement entre le Commonwealth et les gouvernements, les
entreprises et les organisations de la société civile qui ne font pas partie du Commonwealth.
Cette organisation fournit a la communauté internationale des moyens efficaces pour aider
a combler le faussé numérique et atteindre un développement social et économique en
livrant au pays en voie de développement des programmes uniques de partage de
connaissances quant a |'utilisation des technologies de I'information et des communications
(TIC) dans les secteurs spécifiques des télécommunications, des technologies de
I'information (TI), de la radio et télédiffusion et de I'Internet.

A propos de Neotelis

Neotelis assiste les organisations en télécommunications a travers le monde a faire face aux
défis spécifiques a un environnement concurrentiel, en fournissant un large éventail de
solutions d'affaires, de services de conseil et de services de formation. Neotelis a collaboré
avec des opérateurs, régulateurs et politiques en télécommunications provenant de plus de
100 pays a travers le monde.
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