
Strategy & Management / StratStrategy & Management / StratStrategy & Management / StratStrategy & Management / Stratégie & gestionégie & gestionégie & gestionégie & gestion                                                                                                                                                                                                                                                                

MGTMGTMGTMGT----100E  100E  100E  100E  Telecommunications Management FundamentalsTelecommunications Management FundamentalsTelecommunications Management FundamentalsTelecommunications Management Fundamentals 

13-24 July 2009 

Montreal, Canada        

MGTMGTMGTMGT----101E  101E  101E  101E  Strategic Thinking and Planning in TelecommunicationsStrategic Thinking and Planning in TelecommunicationsStrategic Thinking and Planning in TelecommunicationsStrategic Thinking and Planning in Telecommunications        

11-15 May 2009 

Amsterdam, Netherlands 

9-13 August 2009 

Manama, Bahrain  

MGTMGTMGTMGT----104E  104E  104E  104E  Business Intelligence in TelecommunicationsBusiness Intelligence in TelecommunicationsBusiness Intelligence in TelecommunicationsBusiness Intelligence in Telecommunications    

25-29 May 2009 

Montreal, Canada 

22-26 November 2009 

Dubai, United Arab Emirates 

MGTMGTMGTMGT----114E  114E  114E  114E  External Corporate Communications & Public External Corporate Communications & Public External Corporate Communications & Public External Corporate Communications & Public     

RelationsRelationsRelationsRelations    

4-8 May 2009 

Montreal, Canada 

MGTMGTMGTMGT----115E  115E  115E  115E  Effective Internal CommunicationsEffective Internal CommunicationsEffective Internal CommunicationsEffective Internal Communications    

11-15 May 2009 

Montreal, Canada 

Marketing & Sales / Marketing & ventesMarketing & Sales / Marketing & ventesMarketing & Sales / Marketing & ventesMarketing & Sales / Marketing & ventes 

MKGMKGMKGMKG----104E  104E  104E  104E  Fundamental Interconnection PrinciplesFundamental Interconnection PrinciplesFundamental Interconnection PrinciplesFundamental Interconnection Principles 

22-26 June 2009 

London, UK 

MKGMKGMKGMKG----105E  105E  105E  105E  Interconnection Agreements Negotiation & Interconnection Agreements Negotiation & Interconnection Agreements Negotiation & Interconnection Agreements Negotiation &     

                                Management Management Management Management     

22 March - 2 April 2009 

Dubai, UAE        

21 September - 2 October 2009 

Montreal, Canada               

MKGMKGMKGMKG----105F  105F  105F  105F  Accords d'interconnexion Accords d'interconnexion Accords d'interconnexion Accords d'interconnexion ----    négociation & gestionnégociation & gestionnégociation & gestionnégociation & gestion    

8-19 juin 2009 

Paris, France           

MKGMKGMKGMKG----107E  107E  107E  107E  International Settlements & Traffic ManagementInternational Settlements & Traffic ManagementInternational Settlements & Traffic ManagementInternational Settlements & Traffic Management    

2-6 February 2009 

Cape Town, South Africa   

MKGMKGMKGMKG----108E  108E  108E  108E  IP Interconnection & Commercial ArrangementsIP Interconnection & Commercial ArrangementsIP Interconnection & Commercial ArrangementsIP Interconnection & Commercial Arrangements    

25-29 May 2009 

Montreal, Canada                  

MKGMKGMKGMKG----112E  112E  112E  112E  Customer Service &  Call Centers for ExecutivesCustomer Service &  Call Centers for ExecutivesCustomer Service &  Call Centers for ExecutivesCustomer Service &  Call Centers for Executives    

6-17 July 2009 

Montreal, Canada    

Engineering, Networks & Technologies / Engineering, Networks & Technologies / Engineering, Networks & Technologies / Engineering, Networks & Technologies /     
Ingénierie, réseaux & technologiesIngénierie, réseaux & technologiesIngénierie, réseaux & technologiesIngénierie, réseaux & technologies 

ENGENGENGENG----100E  100E  100E  100E  Overview of Telecom Technologies & ServicesOverview of Telecom Technologies & ServicesOverview of Telecom Technologies & ServicesOverview of Telecom Technologies & Services 

3-7 August 2009 

Montreal, Canada 

ENGENGENGENG----127E  127E  127E  127E  Next Generation NetworksNext Generation NetworksNext Generation NetworksNext Generation Networks 

10-14 August 2009 

Amsterdam, Netherlands       

ENGENGENGENG----128E  128E  128E  128E  Fixed & Mobile WiMAX: Planning, Design &Fixed & Mobile WiMAX: Planning, Design &Fixed & Mobile WiMAX: Planning, Design &Fixed & Mobile WiMAX: Planning, Design &    

DeploymentDeploymentDeploymentDeployment 

8-12 February 2009 

Dubai, UAE      

ENGENGENGENG----401E  401E  401E  401E  Introduction to Data Networks & TCP/IP Introduction to Data Networks & TCP/IP Introduction to Data Networks & TCP/IP Introduction to Data Networks & TCP/IP     

6-8 July 2009 

Manama, Bahrain  

 
 CALENDRIER DES PROGRAMMES DE FORMATION 2009CALENDRIER DES PROGRAMMES DE FORMATION 2009CALENDRIER DES PROGRAMMES DE FORMATION 2009CALENDRIER DES PROGRAMMES DE FORMATION 2009    

2009 TRAINING PROGRAMS SCHEDULE2009 TRAINING PROGRAMS SCHEDULE2009 TRAINING PROGRAMS SCHEDULE2009 TRAINING PROGRAMS SCHEDULE    

For more information or to obtain the For more information or to obtain the For more information or to obtain the For more information or to obtain the     

Training Program Outlines and the Registration Forms, Training Program Outlines and the Registration Forms, Training Program Outlines and the Registration Forms, Training Program Outlines and the Registration Forms,     

please contact us at please contact us at please contact us at please contact us at training@neotelis.com training@neotelis.com training@neotelis.com training@neotelis.com     

and visit our website at and visit our website at and visit our website at and visit our website at www.neotelis.comwww.neotelis.comwww.neotelis.comwww.neotelis.com....    

————————————————————————————————----    

Pour de plus amples informations ou pour obtenir les Pour de plus amples informations ou pour obtenir les Pour de plus amples informations ou pour obtenir les Pour de plus amples informations ou pour obtenir les     

descriptifs de formation et les formulaires d’inscription, descriptifs de formation et les formulaires d’inscription, descriptifs de formation et les formulaires d’inscription, descriptifs de formation et les formulaires d’inscription, 

veuillez nous contacter à veuillez nous contacter à veuillez nous contacter à veuillez nous contacter à training@neotelis.com training@neotelis.com training@neotelis.com training@neotelis.com et visitez et visitez et visitez et visitez 

notre site Internet à notre site Internet à notre site Internet à notre site Internet à www.neotelis.comwww.neotelis.comwww.neotelis.comwww.neotelis.com....    

    



FinanceFinanceFinanceFinance 

FINFINFINFIN----100E  100E  100E  100E  Financial Management in TelecommunicationsFinancial Management in TelecommunicationsFinancial Management in TelecommunicationsFinancial Management in Telecommunications            

25 October - 5 November 2009 

Dubai, UAE 

FINFINFINFIN----100F  100F  100F  100F  Gestion financière en tGestion financière en tGestion financière en tGestion financière en télécélécélécélécommunicationsommunicationsommunicationsommunications    

30 mars - 10 avril 2009 

Paris, France                                          

FINFINFINFIN----101E  101E  101E  101E  Telecom Billing Fundamentals Telecom Billing Fundamentals Telecom Billing Fundamentals Telecom Billing Fundamentals     

2-6 March 2009 

London, UK         

FINFINFINFIN----111E  111E  111E  111E  Financial Strategies & Management for Telecom Financial Strategies & Management for Telecom Financial Strategies & Management for Telecom Financial Strategies & Management for Telecom 

                        Executives Executives Executives Executives         

15-19 June 2009 

Montreal, Canada                                             

FINFINFINFIN----112E  112E  112E  112E  Cost Modeling in TelecommunicationsCost Modeling in TelecommunicationsCost Modeling in TelecommunicationsCost Modeling in Telecommunications    

27 April - 1 May 2009 

London, UK 

4-8 October 2009 

Manama, Bahrain    

FINFINFINFIN----112F 112F 112F 112F ModModModModélisation des élisation des élisation des élisation des coûts en télécommunicationscoûts en télécommunicationscoûts en télécommunicationscoûts en télécommunications    

28 septembre - 2 octobre 2009 

Paris, France 

FINFINFINFIN----116E  116E  116E  116E  LRIC in TelecommunicationsLRIC in TelecommunicationsLRIC in TelecommunicationsLRIC in Telecommunications    

10-14 August 2009 

Montreal, Canada 

FINFINFINFIN----118E  118E  118E  118E  Management Accounting in TelecommunicationsManagement Accounting in TelecommunicationsManagement Accounting in TelecommunicationsManagement Accounting in Telecommunications    

23-27 November 2009 

Nairobi, Kenya 

Human Resources / Ressources humainesHuman Resources / Ressources humainesHuman Resources / Ressources humainesHuman Resources / Ressources humaines 

HRMHRMHRMHRM----100E  100E  100E  100E  Human Resources Management in Human Resources Management in Human Resources Management in Human Resources Management in     

TelecommunicationsTelecommunicationsTelecommunicationsTelecommunications 

12-23 October 2009 

London, UK 

REGREGREGREG----100E  100E  100E  100E  Telecom Regulation EssentialsTelecom Regulation EssentialsTelecom Regulation EssentialsTelecom Regulation Essentials       

20-31 July 2009 

Montreal, Canada 

REGREGREGREG----100F  100F  100F  100F  Connaissances essentielles en réglementation desConnaissances essentielles en réglementation desConnaissances essentielles en réglementation desConnaissances essentielles en réglementation des    

télécomstélécomstélécomstélécoms              

19-30 octobre 2009 

Paris, France            

REGREGREGREG----101E  101E  101E  101E  Management of Regulatory AffairsManagement of Regulatory AffairsManagement of Regulatory AffairsManagement of Regulatory Affairs 

4-8 May 2009 

Montreal, Canada 

6-10 December 2009 

Manama, Bahrain 

REGREGREGREG----101F 101F 101F 101F Gestion des activités réglementairesGestion des activités réglementairesGestion des activités réglementairesGestion des activités réglementaires 

20-24 avril 2009 

Paris, France     

REGREGREGREG----102E  102E  102E  102E  Spectrum ManagementSpectrum ManagementSpectrum ManagementSpectrum Management 

8-12 November 2009 

Dubai, UAE         

REGREGREGREG----106E  106E  106E  106E  Competition Issues in TelecommunicationsCompetition Issues in TelecommunicationsCompetition Issues in TelecommunicationsCompetition Issues in Telecommunications 

1-5 November 2009 

 Manama, Bahrain  

            

Policies & Regulations / Politiques & rPolicies & Regulations / Politiques & rPolicies & Regulations / Politiques & rPolicies & Regulations / Politiques & réglementationéglementationéglementationéglementation 

Neotelis can deliver its Training Programs at the location Neotelis can deliver its Training Programs at the location Neotelis can deliver its Training Programs at the location Neotelis can deliver its Training Programs at the location 

of your choice, adapt its Programs to your specific needs of your choice, adapt its Programs to your specific needs of your choice, adapt its Programs to your specific needs of your choice, adapt its Programs to your specific needs 

and develop new Training Programs based on your and develop new Training Programs based on your and develop new Training Programs based on your and develop new Training Programs based on your     

requirements. Please contact us at requirements. Please contact us at requirements. Please contact us at requirements. Please contact us at     

training@neotelis.comtraining@neotelis.comtraining@neotelis.comtraining@neotelis.com    for more information.for more information.for more information.for more information.    

————————————————————————————————----    

Neotelis peut dispenser ses formations dans le lieu de Neotelis peut dispenser ses formations dans le lieu de Neotelis peut dispenser ses formations dans le lieu de Neotelis peut dispenser ses formations dans le lieu de 

votre choix, adapter ses programmes à vos besoins    votre choix, adapter ses programmes à vos besoins    votre choix, adapter ses programmes à vos besoins    votre choix, adapter ses programmes à vos besoins    

spécifiques et développer de nouveaux spécifiques et développer de nouveaux spécifiques et développer de nouveaux spécifiques et développer de nouveaux     

programmes de formation basés sur vos exigences. programmes de formation basés sur vos exigences. programmes de formation basés sur vos exigences. programmes de formation basés sur vos exigences.     

Veuillez nous contacter à Veuillez nous contacter à Veuillez nous contacter à Veuillez nous contacter à training@neotelis.comtraining@neotelis.comtraining@neotelis.comtraining@neotelis.com        

pour plus d’information.pour plus d’information.pour plus d’information.pour plus d’information.    
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